CONVOCATORIA
Comparte

Melilla

En Ticket To Fun estamos convencidos de que un destino no se conoce por sus mapas, sino por sus per-
sonas: por quienes dan vida a sus calles, mantienen vivos sus talleres y habitan sus barrios. Melilla no
es solo un punto de escala; es su gente, su pasién y su identidad Gnica.

En Ticket To Fun, llevamos mas de 20 afos recorriendo el mundo, disefiando y comercializando expe-
riencias turisticas. En cada regién donde trabajamos, desde grandes puertos hasta pequefas comuni-
dades, nuestra mision es la misma: unir fuerzas con las experiencias locales y las autoridades para que el
destino crezca de forma profesional y sostenible.

Esta convocatoria, es en colaboracién con Fundacién Genera, una organizacion sin fines de lucro que
busca el desarrollo del turismo sostenible a través de la prosperidad econdmica de la comuni-
dad de Melilla, quienes acompanaran el proceso de fortalecimiento y guia de quienes deseen emprender.

éPor qué lo hacemos?

Porque cada actividad en tierra es mucho mas que un simple paseo; es la oportunidad de que miles
de pasajeros internacionales se enamoren de Melilla. Nuestra trayectoria se apoya en tres pilares
que ofrecen seguridad y confianza:
- Innovacion: Creamos experiencias Unicas que destacan en el mercado global.
- Excelencia: Operamos bajo los mas altos estandares internacionales de seguridad y calidad.
- Compromiso: Creemos en un desarrollo sostenible real que beneficie directamente

alacomunidad local.

Hoy abrimos la convocatoria Comparte Melilla, una iniciativa paraintegrar talento local a nuestro por-
tafolio de excursiones. Buscamos aliados que deseen profesionalizar sus experiencias y proyectar
al mundo la esencia de su tierra, incorporando propuestas turisticas con identidad local a nuestro cata-
logo internacional de excursiones para cruceros en Melilla, bajo estandares internacionales de calidad,
seguridad y sostenibilidad.
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& Quiénes puede sumarse?

Estainvitacién es para personas, colectivos y empresas turisticas con alma local que tenga algo auténtia
co que compartir y un compromiso real con el futuro de Melilla, en las siguientes categorias:

Categoria Empresarial:

Tour Operadoras/empresas: legalmente constituidas, con la capacidad técnica, operativa y adminis-
trativa para operar experiencias turisticas establecidas, cumpliendo con la normativa vigente y los es-
tandares de calidad requeridos.

Categoria Emprededor@

Personas, colectivas e iniciativas, quienes conozcan los secretos de Melilla y quieran compartirlo con
los pasajeros de cruceros. No se requiere contar con experiencia previa con cruceros; nosotros realiza-
remos el acompanaremos en el proceso. Lo que realmente importa es el amor por el destino, la vocacion
de servicio y apertura para recibir este nuevo segmento de turistas.

Esta convocatoria es para ti si eres:

- Emprendedor o profesional con una idea o servicio que refleje lo mejor de Melilla.

- Colectivo o asociacion que represente tradiciones, arte o historia local.

- Proyecto con identidad que busque profesionalizar una actividad cultural, gastronémica, artesanal
o de naturaleza.

Buscamos personas de Melilla que cuenten con:

Conexion con Melilla: conoces y participas en la vida social o turistica de la ciudad.

Capacidad de gestionar grupos: te sientes comodo/a guiando y cuidando de grupos de personas.
Formalizacion de procesos operativos: tienes disposicion para organizar tus procesos o ganas de pro-
fesionalizar tu forma de trabajar.

Compromiso con la formacién: estas abierto/a a participar en cursos y capacitaciones para elevar
el nivel de tu propuesta.

Espiritu de equipo: actitud colaborativa con la comunidad y autoridades locales.

N

FUN génera




¢ Cuales sonlos criterios de evaluacion?
Nuestros criterios de seleccién se estructuran en dos apartados:

1. Requisitos esenciales:

Para avanzar a la siguiente fase del proceso, deberas cumplir con los siguientes elementos:

Llenar el formulario de acuerdo a tu categoria

Potencial de desarrollo: Apertura para recibir capacitacion, asesoria técnica y acompafiamiento cons-
tante de nuestro equipo.

Mejora continua: Disposicidén para escuchar sugerencias y evolucionar tu propuesta paso a paso.
Cultura de seguridad: Compromiso total paraimplementar y reforzar protocolos que cuiden la integri-
dad de los viajeros.

2. Criterios adicionales:

Valoraremos muy positivamente si tu o tu proyecto ya cuentan con:

- Propuesta anica: Un proyecto innovador que genere un impacto positivo en la gente de Melilla.

- Experiencia internacional: Haber trabajado antes con visitantes extranjeros o con el sector
de cruceros.

- Logistica propia: Experiencia previa en transporte turistico (terrestre o acuatico).

- Formaciodn y certificaciones: Titulos en turismo, primeros auxilios, seguridad o sostenibilidad.

- Estructura lista: Contar con manuales de operacién o protocolos de seguridad ya definidos.

- Gestion de grupos: Capacidad demostrada para manejar grupos medianos o grandes.

- Idiomas: Dominio del inglés u otras lenguas extranjeras.

- Red local: Alianzas con otros comercios o actores de la comunidad.

- Sostenibilidad: Propuestas alineadas con estandares globales de turismo sostenible
(como los criterios GSTC).

&Cual es el proceso de participacion?

Hemos disefiado un proceso sencillo y transparente para que tu propuesta llegue al puerto del éxito.
Estos son los pasos que daremos:

1. Conoce el proyecto: Lee atentamente esta invitacion. Si sientes que tu proyecto o idea encaja con
el espiritu y quieres llevarlo al siguiente nivel, jqueremos conocerte!

2. Registrate: Escanee el cédigo QR o clic al enlace, e ingrese la informacién solicitada en el formulario
correspondiente, donde deberas adjuntar la ficha de tu propuesta.
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3. Evaluacion y entrevista: El equipo Ticket To Fun y Fundacion Genera, revisara todas las propuestas.
Silatuya es preseleccionada, te contactaremos para una primera entrevista donde podremos conocer-
nos mejor y profundizar en los detalles.

4. Diseiio y Plan de Trabajo: Con los proyectos finalistas, trabajaremos mano a mano para:

- Programa de trabajo: definir cdmo operara la actividad.

- Programa de capacitacion: Identificar qué capacitaciones o ajustes técnicos necesitas.

- Validar los estandares de seguridad y calidad.

- Determinar condiciones de integracion al portafolio.

5. iBienvenido al equipo!: Una vez finalizado el proceso, las experiencias seleccionadas se integraran
oficialmente en nuestro portafolio internacional. Podras ver tu propuesta y la de otros compafneros

en nuestra plataforma: www.compartemelilla.com
El mayor tesoro de Melilla eres tu

En Ticket To Fun y Fundacién Genera, estamos convencidos de que nadie puede mostrar la esencia de
esta ciudad mejor que quienes la viven dia a dia.

Esta convocatoria es mas que una busqueda de servicios; es una invitacién a desarrollarnos juntos.
Sabemos que el mundo de los cruceros es exigente, pero también sabemos que las oportunidades son
enormes para quienes se atreven a profesionalizar su pasion. Nosotros pondremos la plataforma y
la experiencia; tu pones el almay la autenticidad.

Estamos listos para conocerte y crecer a tu lado.

iMucho éxito en tu postulacion!
Equipo Ticket To Fun y Fundacion Genera
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http://www.compartemelilla.com
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